Regulamin Ogélnopolskiego Programu ,DOBRY PLON”
Zaktadéw Chemicznych ,POLICE” SA
(obowiqzuje od dnia 01.07.2011r. do odwotania)

Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie otrzymuijq ponizsze znaczenie, o ile z kontekstu, w jakim
zostaly uzyte, nie wynika inacze;.
llekroé w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1. Organizatorze — sq to Zaktady Chemiczne ,POLICE” SA z siedzibg w 72-010 Policach przy ul.
Kuznickiej 1; zarejestrowana w Sqdzie Rejonowym Szczecin-Centrum w Szczecinie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000015501, NIP 851-02-
05-573, Regon: 810822270, Kapitat zaktadowy i wptacony 750 000 000 zt.

2. Administratorze — sq to Zaktady Chemiczne ,POLICE” SA z siedzibq w 72-010 Policach przy ul.
Kuznickiej 1; zarejestrowana w Sqdzie Rejonowym Szczecin-Centrum w Szczecinie, XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000015501, NIP 851-02-
05-573, Regon: 810822270, Kapitat zaktadowy i wptacony 750 000 000 zt. lub podmiot
dziatajgcy na Zlecenie Organizatora.

3. Uczestniku — to podmiot, ktéry na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie, przystqpit do
Programu i otrzymat Karte Uczestnika. Rozumie sie przez to petnoletniq osobe fizyczng lub
petnoletniq osobe prowadzqcq dziatalnosé rolniczq, whasciciela lub/i dzierzawce gospodarstwa
rolnego, prowadzqcq osobiscie gospodarstwo rolne, ktéra dopetnita wszystkich formalnosci
zwigzanych z przystgpieniem do Programu, ktéra posiada przypisany do siebie numer
identyfikacyjny producenta oraz posiada za$wiadczenie o nadanym numerze identyfikacyjnym.

4. Numerze identyfikacyjnym producenta - nadawany przez Agencie Rozwoju i Modernizacii
Rolnictwa numer na podstawie przepiséw ustawy z dnia 18 grudnia 2003 roku o krajowym
systemie ewidencji producentéw, ewidencji gospodarstw rolnych oraz ewidencji wnioskéw o
przyznanie ptatnosci (Dz.U. z 2004 r. Nr 10, poz. 76 ze zm.).

5. Punkcie sprzedazy — rozumie sie przez to przedsigbiorstwa i punkty handlowe wspétpracujgce z
Organizatorem Programu, ktére zostaty zgtoszone do Programu przez autoryzowanego dealera
Organizatora, a ktéry dopetnit wszelkich formalnoéci zwigzanych z przystgpieniem do
Programu, oferuje towary Organizatora oraz figuruje w wykazie Organizatora, joko punkt
sprzedazy uczestniczqcy w Programie.

6. Sprzedawcy - rozumie sie przez to osobe, bedqcq pracownikiem lub wtascicielem punktu
sprzedazy lub dealera, ktéra dopetnita wszelkich formalnosci zwigzanych z przystgpieniem do
Programu.

7. Programie — Program ,DOBRY PLON”, ktérego organizatorem sq Zaktady Chemiczne
"POLICE” SA z siedzibg w 72-010 Policach przy ul. Kuznickiej 1; zarejestrowana w Sqdzie
Rejonowym Szczecin-Centrum w Szczecinie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000015501, NIP 851-02-05-573, Regon: 810822270,
Kapitat zaktadowy i wptacony 750 000 000 zt.

8. Towarze — nawozy rolnicze oraz inne produkty oferty handlowej Organizatora, ktére sq objete
Programem.

9. Ankiecie rejestracyjnej — formularz rejestracyjny sktadany przez osobe przystepujgcq do
Programu.

10. Formularzu wymiany punktéw na bony rabatowe — formularz, na ktérym Uczestnik zleca
wymiane zgromadzonych przez siebie punktéw na bony rabatowe Programu.

11. Karcie — karta magnetyczna Uczestnika Programu, stuzqgca jego identyfikacji podczas czynnosci
wykonywanych w ramach Programu. Karta nie jest zbywalna, nie jest kartg bankomatowq,
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12.

13.

14.

15.

16.

Wb

kredytowq lub ptatniczg. Jest wlasnosciq Organizatora i stuzy tylko do uczestniczenia w
Programie.

Koncie — jest to zapis informatyczny, dokonany w systemie informatycznym Organizatora, na
ktérym gromadzone sq punkty, zdobyte przez Uczestnika, na zasadach i w trybie okreslonym w
Regulaminie Programu. Konto moze by¢ zwigzane tylko z jedng aktywng kartq wydang
Uczestnikowi Programu.

Punktach — jednostki rozliczeniowe przyznawane w ramach Programu jego Uczestnikom, w
zamian za zakup towaréw sprzedawanych przez Punkty sprzedazy na warunkach okreslonych w
Regulaminie Programu, ktérych ilo$¢ uzalezniona jest od wartosci zakupdw.

Bonach rabatowych — nagrody w Programie, ktérych warto$é¢ zalezy od ilosci zgromadzonych
punktéw w Programie na koncie Uczestnika, wydawane na podstawie podpisanego przez
Uczestnika formularza wymiany punkiéw na bony rabatowe, na zasadach okre$lonych w
regulaminie Programu

Stronie Internetowej — witryna internetowa Organizatora pod adresem www.dobryplon.pl,
gdzie umieszczone sq informacije dotyczqce organizaciji i realizacji Programu.

Adresie — adres wskazany przez Uczestnika w Ankiecie rejestracyjne;.

§1

Postanowienia Ogélne

Organizatorem Programu sq Zaktady Chemiczne ,POLICE” SA z siedzibq w Policach 72-010,
ul. Kuznicka 1.

Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 919 kodeksu cywilnego.

Program prowadzony jest od dnia OT marca 2007 r.

Program ,DOBRY PLON” jest programem dziatajgcym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w
ktorym Uczestnik gromadzi punkty rabatowe za nabywanie towaréw Organizatora w punktach
sprzedazy uczestniczqcych w Programie.

Niniejszy Regulamin stanowi podstawe dziatania Programu, okredla warunki uczestnictwa w
programie, prawa i obowiqgzki Uczestnika, ktére Uczestnik akceptuje przystepujgc do
Programu.

Program prowadzony jest w punktach sprzedazy. Organizator zastrzega sobie prawo do
wylgczenia w kazdym czasie poszczegélnych punktéw sprzedazy na state lub czasowo.
Organizator zastrzega sobie réwniez mozliwos$¢ wytqczenia poszczegélnych punktéw sprzedazy
w zakresie zamawiania lub odbierania bonéw rabatowych.

Organizator, nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania punktéw sprzedazy, ktére zostaty
wytqczone z Programu. Informacje na temat aktualnej listy Punktow sprzedazy objetych
Programem mozna uzyska¢ pod adresem e-mail dobryplon@zchpolice.com.

Prawa, karty, punkty i bony rabatowe zwigzane z Programem nie mogq by¢ sprzedawane,
przenoszone ani zbywane w inny sposéb, w szczegdlnosci pomiedzy kontami nalezqgcymi do
réznych Uczestnikéw, ani nie mogq by¢ przedmiotem zadnych innych czynnosci, z wyjgtkiem
tych okreslonych w Regulaminie Programu.

§2

Uczestnictwo w Programie

Uczestnikiem Programu mogq by¢ osoby petnoletnie, majgce miejsce zamieszkania na
terytorium RP, ktére wyrazq wole przystgpienia do Programu.

Uczestnik Programu uczestniczy w nim osobiscie, a jego uczestnictwo nie podlega przeniesieniu
na inng osobe.
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3. Kazdy Uczestnik moze mie¢ tylko jedno konto w Programie.

4. W Programie nie mogq bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, dealeréw i punktow sprzedazy,
sprzedawcy punktu sprzedazy, podmiotéw i oséb dziatajgcych na zlecenie Organizatora lub
punktu sprzedazy w zakresie obstugi lub realizacji Programu, a takze zstepni, wstepni,
rodzenstwo, matzonkowie, matzonkowie rodzenstwa i zstepnych tych oséb, a tokze osoby
pozostajgce z nimi w stosunku przysposobienia. Organizator moze wyrazi¢ zgode na
uczestnictwo w/w oséb w Programie, po pozytywnym rozpatrzeniu ztozonego przez nie na
pismie wniosku o wyrazanie zgody na przystgpienie do Programu. Organizator zastrzega sobie
prawo do wykluczenia takiej osoby z Programu, w kazdym czasie, bez podania przyczyn. W
Programie nie mogq bra¢ udziatu takze osoby pozostajgce z w/w i Uczestnikami Programu we
wspdlnym gospodarstwie rolnym i domowym.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia nieprawidtowo zarejestrowanych
Uczestnikow oraz sprzedawcéw, w kazdym czasie, zablokowania ich konta i przypisanych
punktow, kart i bonéw rabatowych, po stwierdzeniu wystgpienia nieprawidfowosci.

§3

Przystqpienie do Programu
1. Aby przystgpi¢ do Programu nalezy speti¢ tqcznie nastepujgce warunki:

a) Dokona¢ w punkcie sprzedazy jednorazowego zakupu towaréw Organizatora za kwote co
najmniej 1000 zt brutto;

b) Udokumentowa¢ zakup fakturg VAT wystawiong na Uczestnika przez punkt sprzedazy
uczestniczqcy w Programie i dokonujqcy transakcji sprzedazy;

c) Prawidlowo i czytelnie wypetni¢ i podpisa¢ Ankiete rejestracyjng w miejscu zakupu, czyli w
punkcie sprzedazy oraz pozostawi¢ wypetniong i podpisang ankiete rejestracyjng
sprzedawcy punktu sprzedazy lub po wydrukowaniu ze strony internetowej Organizatora
wysta¢ jg na adres Organizatora wraz z kopiq faktury VAT potwierdzajgcq zakup towardw
Organizatora w punkcie sprzedazy.

d) Posiada¢ na wtasne imie i nazwisko nadany numer identyfikacyiny producenta oraz
posiada¢ aktualne zaswiadczenie o nadanym numerze identyfikacyjnym nadawany przez
Agencje Rozwoju i Modernizacji Rolnictwa numer na podstawie przepiséw ustawy z dnia 18
grudnia 2003 roku o krajowym systemie ewidencji producentéw, ewidencji gospodarstw
rolnych oraz ewidencji wnioskéw o przyznanie ptatnosci (Dz.U. z 2004 r. Nr 10, poz. 76 ze
zm.).

e) Ankieta rejestracyjna jest dostepna w punktach sprzedazy, a takze na stronie internetowe;.

Tylko jednoczesne spetnienie powyzszych warunkéw zapewnia uczestnictwo w  Programie.
Organizator zastrzega sobie prawo do zastosowania ewentualnego odstepstwa od powyzszej
procedury. Organizator nie uwzglednia ankiet rejestracyjnych niepetnych, nieczytelnych, btednych
oraz niepodpisanych. W przypadku otrzymania ankiet, ktére nie spetniajg wymogéw formalnych
Programu, Organizator nie ma obowigzku powiadamiania zainteresowanego Uczestnika.

2. Podanie danych osobowych, teleadresowych oraz numeru numer identyfikacyjny producenta
(gospodarstwa) jest warunkiem przystgpienia do Programu. Uczestnik jest zobowigzany
wypetni¢ ankiete rejestracying podajgc dane w sposdb petny, czytelny i zgodny z prawdg.
Zgtoszenia z adresem skrzynki pocztowej lub miejsca pracy nie bedq przyjmowane.

3. Uczestnik, przystepujgc do Programu oraz poprzez ztozenie podpisu na Ankiecie rejestracyjnej,
wyraza zgode na przetwarzanie, gromadzenie i systematyzowanie podanych w Ankiecie
rejestracyjnej danych na potrzeby realizacji i organizacji Programu oraz dziatan
marketingowych Organizatora, a ponadto akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu.
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10.

11.

Tylko prawidtowo wypetnione Ankiety rejestracyjne zawierajgce pisemng zgode Uczestnika na
przekazanie Organizatorowi danych osobowych zostang wprowadzone do bazy danych.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw Programu ,DOBRY PLON”, nastepuje zgodnie z
ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2002 r.
nr 101 poz. 926 z pézn. zm.). Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak niezbedne
do wzigcia udziatu w Programie ,DOBRY PLON”. Osobom udostepniajgcym dane osobowe
przystuguje prawo dostepu do ich danych osobowych oraz prawo ich poprawiania.

Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do treéci swoich danych osobowych. Dostep lub
aktualizacja danych osobowych nastepuje na pisemng prosbe Uczestnika skierowang do
Organizatora. Odpowied? z aktualnymi/poprawionymi danymi osobowymi wysytana bedzie
przez Organizatora do Uczestnika mailem lub drogq pocztowq. Do kontaktéw mailowych musi
by¢ uzyte konto mailowe Uczestnika podane w ankiecie rejestracyjne;.

W przypadku wyrazenia przez Uczestnika Programu dodatkowej zgody, potwierdzone;j
wtasnorecznym podpisem na Ankiecie rejestracyjnej, Organizator moze udostepnia¢ dane
takiego Uczestnika podmiotom wspétdziatajgcym z Organizatorem w prowadzeniu  akcji
promocyjnych i marketingowych

Ztozenie podpisu na Ankiecie Rejestracyjne| stanowi jednoznaczng deklaracie, ze Uczestnik
zapoznat sie z trescig Regulaminu i akceptuje jego wszystkie warunki i postanowienia.

W przypadku wystgpienia zmian w danych podanych Ankiecie rejestracyjnej, Uczestnik
zobligowany jest do pisemnego powiadomienia Organizatora o ich zmianie, w terminie 14
dni, od wystgpienia zmiany. Powiadomienie musi nastgpi¢ na pismie w formie aktualizagji
ankiety rejestracyjnej przekazanej na adres Organizatora. Organizator, nie ponosi
odpowiedzialnoéci, za ewentualne konsekwencje braku zgtoszenia zmiany danych przez
Uczestnika oraz za ewentualne opéznienia lub brak dziatania Organizatora spowodowane
niezaktualizowaniem danych.

Kazdy Uczestnik moze zarejestrowa¢ sie w Programie i do niego przystgpi¢ tylko jeden raz.

Pod danym numerem identyfikacyjnym producenta mozna zarejestrowa¢ w Programie, tylko
jednego Uczestnika mimo, iz w przypadku matzonkéw oraz podmiotéw bedgcych
wspdtposiadaczami  gospodarstwa  rolnego nadaje sie im jeden numer identyfikacyjny
gospodarstwa. Uczestnikiem Programu moze sta¢ sie tylko osoba, widniejgca jako wiasciciel
numeru identyfikacyjnego gospodarstwa. Uczestnikiem nie moze sta¢ sie: matzonek wiasciciela
posiadajgcego  za$wiadczenie o nadanym numerze identyfikacyjnym podmioty bedgce
wspotposiadaczami gospodarstwa rolnego, organizacia producentéw, przetwédrca, podmiot
prowadzqcy zaktad utylizacyiny, dziatajgcy w formie spotki cywilnej, spotki kapitatowe, spétka
akeyjna, spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig, spétki osobowe: spétka jowna, spotka
partnerska, spétka komandytowa, spotka komandytowo-akeyjna, spétdzielnia, przedsiebiorstwo
panstwowe, jednostki samorzqdu terytorialnego: gmina, powiat, wojewddziwo, koscidt i
poszczegdlne jego jednostki organizacyine - diecezje, parafie, organizacje koscielne itp.,
wyzsze uczelnie, fundacje, panstwowa lub samorzgdowa instytucia kultury, jednostka
badawczo-rozwojowa, partia polityczna, stowarzyszenie rejestrowe, samodzielny publiczny
zaktad opieki zdrowotne;.

Organizator, nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Uczestnika Programu
nieprawdziwych danych lub danych innej osoby.
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12. Organizator, zastrzega sobie prawo zmiany postanowien niniejszego Regulaminu, co do
warunkoéw, na jakich nastepuje przystgpienie do Programu. Wszelkie zmiany Regulaminu w tym
przedmiocie, bedq zamieszczone na stronie internetowe;.

13. Udziat w Programie jest dobrowolny.

14. Wszyscy Uczestnicy Programu zarejestrowani przed 1 lipca 2011 r., przy dokonywaniu
pierwszego zakupu tfowardéw w ramach Programu, zlecenia operacji wymiany punktéw na bony
i innych czynno$ci wymagajqcych dostepu do indywidualnych kont w Programie po 30 czerwca
2011 r., zobligowani sg do jednorazowego podania Sprzedawcy wtasciwego dla siebie
numeru identyfikacyjnego producenta oraz sq zobowigzani do wypetnienia i podpisania
zaktualizowanej Ankiety rejestracyjnej oraz przestania jej na adres Organizatora. Nie podanie
numeru identyfikacyjnego uniemozliwi wykonanie jakiejkolwiek operacji na koncie Uczestnika,
a punkty Uczestnika pozostang dla niego niedostepne

§4

Karta Uczestnika

1. Kazdy Uczestnik Programu, ktéry prawidtowo wypetnit i podpisat Ankiete rejestracyjng oraz
spetnit wszystkie warunki opisane w §3 otrzymuje na adres wskazany w Ankiecie rejestracyjnej
karte magnetyczng. Uczestnik otrzymuje karte w terminie 30 dni od daty dostarczenia Ankiety
rejestracyjnej do siedziby Organizatora.

Karty sq przekazywane Uczestnikom nieodptatnie. Koszty przesytki karty pokrywa Organizator.

Kazdy Uczestnik Programu moze posiada¢ tylko jedng aktywng Karte i jedno konto w
Programie.

4. Karta jest opatrzona imieniem i nazwiskiem Uczestnika, ktére podat i potwierdzit w Ankiecie
Rejestracyjnej oraz indywidualnym numerem Uczestnika Programu.

5. Karta moze by¢ uzywana tylko przez Uczestnika Programu.

6. Karta stuzy do identyfikacji Uczestnika w punktach sprzedazy i umozliwia dostep do korzysci
oferowanych przez Program ,DOBRY PLON".

Karta nie jest kartq bankomatowq, ptatniczqg ani kredytowq.
Karta jest wazna przez caty okres trwania Programu lub do jego odwotania.

Ryzyko zwigzane z utratq lub zniszczeniem Karty i zwigzane z tym ryzyko obcigza Uczestnika,
ktory zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Organizatora o tym zdarzeniu piszgc na
adres: dobryplon@zchpolice.com.

10. W przypadku uszkodzenia Karty, Uczestnik moze zwréci¢ sie o wydanie duplikatu Karty. W tym
celu Uczestnik powinien zachowa¢ zniszczong karte i niezwtocznie poinformowa¢ Organizatora
o jej uszkodzeniu piszqc na adres: dobryplon@zchpolice.com.

11. W przypadku utraty Karty Uczestnik moze dokona¢ jej zastrzezenia. Zastrzezenie Karty ma ten
skutek, ze nie mozna zrealizowa¢ zadnej transakcji z jej uzyciem. Zastrzezenie Karty jest
skuteczne pod warunkiem, ze Karta ta zostata przypisana w Programie i rejestrze Organizatora
Uczestnikowi Programu dokonujgcemu jej zastrzezenia. Do chwili skutecznego zastrzezenia
Karty Organizator nie odpowiada za ewentualne realizowanie transakeji z uzyciem Karty.
Uczestnik moze zastrzec Karte piszqc na adres: dobryplon@zchpolice.com.
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12. Blokada konta Uczestnika jest jednoznaczna z blokadg Karty, punktéw i bonéw rabatowych
zwigzanych z danym Kontem.

§5

Naliczanie punktéw na Konto Uczestnika

1. Uczestnik Programu gromadzi punkty na Koncie, w sposéb i na zasadach okreslonych
Regulaminem Programu.

2. Kazdy Uczestnik, ktory spetni jednoczesnie wszystkie warunki przystgpienia do Programu,
kazdorazowo dokonujgc transakcji zakupu towaréw Organizatora w punkcie sprzedazy,
zdobywa punkty i gromadzi je przy uzyciu Karty na indywidualnym koncie w Programie.

Zgromadzone punkty sq rejestrowane na indywidualnym koncie Uczestnika.

Zapis otrzymanych punktéw na koncie Uczestnika nastepuje przy realizacji transakcji zakupu
towaréw Organizatora w punktach sprzedazy uczestniczqcych w Programie. W tym celu przed
realizacjg transakcji zakupu towaréw, Uczestnik ma obowigzek okaza¢ sprzedawcy Karte
Uczestnika Programu. Poézniejszy zapis punktéw nie jest mozliwy. Nie odnosi sie to jednak do
sytuacji spowodowanych awariq sprzetu niezbednego do dokonania zapisu punktéw. W takim
wypadku punkty bedg mogty by¢ rejestrowane w okresie pézniejszym, ale nie dtuzszym niz 7
dni od daty transakcji. Termin ten liczony bedzie od daty sprzedazy udokumentowanej fakturg
VAT wystawiongq przez sprzedawce Punktu sprzedazy, w ktérym nastgpita awaria.

5. Punkty bedq zapisywane na Koncie Uczestnika w ilosci zaleznej od wartosci zakupu brutto
okreslonej w PLN. Podstawg do okreslenia wartosci zakupu jest iloczyn ilosci towaru i jego ceny
detalicznej brutto okreslonej w PLN w punkcie sprzedazy. Cena detaliczna nie moze by¢ jednak
wyzsza niz sugerowana cena detaliczna okreslona przez Organizatora. Jezeli cena sprzedazy
przewyzsza sugerowang cene detaliczng, to podstawg do naliczenia ilosci punktow za
transakcje jest iloczyn ilosci zakupionego towaru razy jego sugerowana cena detaliczna brutto
przez Organizatora.

6. Za kazde wydane 100 zt brutto na indywidualnym koncie Uczestnika zapisywana jest ustalona
przez Organizatora ilo$¢ punktéw. Standardowo, w okresach pomiedzy akcjami promocyjnymi,
jest to jeden punkt za kazde wydane na towary 100 zt brutto.

7. Organizator ma wytgczne prawo do ustalania, ktére towary sq objete Programem, a takze do
ustalania liczby punktéw przyznawanych na Konto Uczestnika za nabycie towaréw. Organizator
zastrzega sobie prawo do zmiany zasad przeliczania i naliczania punktéw oraz zmiany towaréw
objetych Programem. W takim przypadku dotychczasowo zebrane punkty na koncie Uczestnika
pozostajg na tym samym poziomie. Wszelkie informacije i zmiany dotyczqce zmian Regulaminu
Programu, zasad naliczania punktéw i zmiany towaréw objetych Programem bedqg
publikowane na stronach internetowych Organizatora.

8. Punkty zgromadzone na koncie Uczestnika mogq zosta¢ zamienione na bony rabatowe, w
terminie 18 miesiecy od daty transakcji zarejestrowanej w Programie, ktéra byta podstawq do
ich naliczenia. Po uptywie tego okresu punkty za dang transakcje zostajg anulowane.

9. W przypadku punktéow zgromadzonych po 1 lipca 2011 r., w terminie dwoéch tygodni przed
datg anulowania punktéw, Organizator moze poinformowa¢ Uczestnika o kasacji punktow.
Warunkiem przekazania takiej informacii jest:

a. Podanie przez Uczestnika adresu e-mail w ankiecie rejestracyjnej;

b. Zgromadzenie przez Uczestnika minimum 50 punktéw w transakgji, za ktérg punkty
majq zosta¢ anulowane.
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10. Wszystkie punkty zgromadzone na koncie Uczestnika do dnia 30 czerwca 2011 r. zachowujg
wazno$¢ tylko do dnia 31.12.2012 r. Punkty naliczane od dnia 01.07.2011 r. zachowuijq
wazno$¢ przez okres 18 miesiecy od daty transakcji, ktéra byta podstawq do ich naliczenia, z
wylgczeniem sytuacji opisanej w § 5 pkt 10.

11. Organizator ma prawo wykluczy¢ z Programu Uczestnika oraz uniewazni¢ punkty znajdujgce
sie na jego koncie, jezeli Uczestnik nie bedzie aktywny przez okres 12 miesiecy. Pod pojeciem
nieaktywnosci Uczestnika rozumie sie sytuacije, w ktérej Uczestnik nie dokonat zakupu towaréw
Organizatora, z ktérym zwigzany byt faktyczny zapis punktéw na koncie Programu, przez okres
12 miesiecy od dnia ostatniego takiego zapisu.

12. Kazdy Uczestnik moze sprawdzi¢ ilo$¢ punktéw na swoim koncie w kazdym punkcie sprzedazy
wytgcznie za okazaniem aktywnej karty lub piszgc na adres: dobryplon@zchpolice.com

13. W przypadku zwrotu towaru zakupionego w punkcie sprzedazy, stanowigcego podstawe
naliczenia punktéw na Koncie Uczestnika w Programie, przyznane punkty zostajq odjete ze
stanu Konta Uczestnika.

14. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji faktur VAT, kiére stanowiq jedyne
potwierdzenie zrealizowanej transakcji zakupu towaréw Organizatora. Zarejestrowane i
przyznane punkty Uczestnika mogq zosta¢ w uzasadnionych okoliczno$ciach anulowane, w
szczegolnosci w sytuacji, gdy punkty zostaty przyznane za zakupy towaréw, ktére to zakupy w
rzeczywisto$ci nie miaty miejsca. Oceny dokona Organizator na podstawie regulacji zawartych
w Regulaminie, w szczegdlnosci na podstawie: faktur VAT potwierdzajgcych zakup towardw
Organizatora objetych Programem.

15. Organizator zastrzega sobie prawo do ogfaszania w ramach Programu specjalnych akdiji
promocyjnych, ktére bedq obowigzywaly przez okres przej$ciowy. Zasady tych akcji, reguty
naliczania punktéw, lista towaréw objetych akcjg specjalng regulowane bedq osobnymi
Regulaminami, ktéry publikowane bedq na stronie internetowej Organizatora.

§6

Wymiana punktéw i nagrody w programie

1. Punkty przyznawane w Programie mozna wykorzysta¢ tylko w sposdb okreslony niniejszym
Regulaminem.

2. Uczestnik po uzyskaniu na swoim indywidualnym koncie odpowiedniej ilosci punktéw, moze je
wymieni¢ na nagrody, czyli bony rabatowe na zakup towaréw Organizatora.

3. Uczestnik realizujgc uprawnienia wynikajgce ze zgromadzonych punktéw, moze zleci¢ wymiane
punktow zgromadzonych na swoim Koncie pod warunkiem, ze posiada wazng Karte programu,
posiada wystarczajgcq liczbe aktywnych punktéw do ofrzymania danego bonu rabatowego
oraz prawidtowo wypetni, podpisze i przekaze Organizatorowi formularz wymiany punktow
zgodnie Regulaminem Programu.

4. W sytuacji, gdy warto$¢ wymienianych bonéw przekracza 760 zt, a Uczestnik dokonuije zakupu
towaréw nie w zwiqzku z prowadzong dziatalnoscig rolniczg, Uczestnik zobowigzany jest
przekaza¢ takg informacje Organizatorowi celem wypetnienia formularza NIP — 8C
dokumentujgcego przychéd podatnika z innych zrédet.

5. Punktéw nie mozna scedowa¢ na innych Uczestnikéw oraz nie mozna wymieni¢ ich na
pienigdze.

6. Wymiany punktéw na bony rabatowe mozna dokona¢ w punkcie sprzedazy uczestniczgcym w
Programie.
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7. W celu wymiany punktéw i zaméwienia bonéw rabatowych, Uczestnik Programu, zgtasza che¢
zamiany zgromadzonych punktéw na bony rabatowe w punkcie sprzedazy. Nastepnie, okazuje
aktywnqg Karte Sprzedawcy, ktéry dokonuje weryfikacji zgromadzonych punktéw oraz sprawdza
mozliwo$¢ dokonania zlecenia wymiany punktéw. Sprzedawca po uzyskaniu deklaracji
Uczestnika o ilosci punktéw do wymiany, rejestruje w systemie informatycznym zlecenie
wymiany punktow. Sprzedawca, drukuje z Programu Formularz wymiany punktéw na bony
rabatowe, gdzie widnieje liczba wymienionych punktéw przez Uczestnika oraz ilo$¢ pozostatych
punktow na koncie Uczestnika. Formularz wymiany punktéw na bony rabatowe przekazuje do
podpisania i akceptacji Uczestnika. Prawidtowo wypetniony Formularz wymiany punktéow na
bony rabatowe za posrednictwem punkiu sprzedozy nalezy dostarczy¢ do siedziby
Organizatora. Zamoéwienie bonéw rabatowych jest skuteczne pod warunkiem ztozenia
prawidtowo wypetnionego formularza zaméwienia w siedzibie Organizatora.

8. Wypetniony przez Uczestnika Formularz wymiany punktéw na bony rabatowe zostanie
sprawdzony przez Organizatora pod wzgledem zgodnosci danych umieszczonych w Ankiecie
Rejestracyjnej, zarejestrowanych transakcji oraz ilosci  punktéw zgromadzonych na
indywidualnym koncie Uczestnika. Raz ztozony Formularz wymiany punktéw na bony rabatowe
nie moze by¢ odwotany, anulowany ani zmieniony.

9. Wymiana punkiéw na bony rabatowe powoduje obnizenie salda punktowego na Koncie
Uczestnika Programu, o liczbe punktéw, odpowiadajgcych danemu bonowi. Obnizenie salda
punktowego, nastepuje, z chwilg rejestracji w systemie informatycznym Programu zlecenia
wymiany punktéw na bony rabatowe.

10. Punkty nie wymienione na bony rabatowe, pozostajg na Koncie Uczestnika Programu, pod
warunkiem, ze Uczestnik nie przekroczyt okresu, o ktérym mowa w § 5 pkt. 8 i 9.

11.Na podstawie i zgodnie z dostarczonym do siedziby Organizatora Formularzem wymiany
punktéw na bony rabatowe, na adres wskazany przez Uczestnika w Ankiecie Rejestracyinej,
Uczestnikowi zostang wystane listem poleconym bony rabatowe, odpowiadajgce wartosci
zlecenia, a ktére dostepne sq w nastepujgcych nominatach:

a) za 50 punktow = 50 zt rabatu

b) za 100 punktow = 100 zt rabatu
c) za 200 punktow = 200 zt rabatu
d) za 500 punktéw = 500 zt rabatu

12. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci, za brak realizacji zaméwienia bonéw rabatowych,
jesli nie jest mozliwe ich doreczenie na adres wskazany w Ankiecie rejestracyjnej lub na skutek
nieprawidtowo wypetnionego Formularza wymiany punktéw na bony rabatowe. Organizator
nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemozno$¢ dostarczenia bonéw rabatowych z przyczyn
lezgcych po stronie Uczestnika.

13. Koszty przesytki bonéw rabatowych pokrywa Organizator.

14. Minimalng ilo$¢ punktéw do wymiany na bony rabatowe okresla Organizator i odpowiada ona
najmniejszemu nominatowi bonu okreslonemu § 6 pkt 11.

15. Organizator ma wytqczne prawo do ustalania nominatéw bonéw rabatowych. Organizator
zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do zmiany nominatéw bonéw rabatowych oraz zmiany
liczby punktéw niezbednych do otrzymania danego bonu rabatowego. Wigzqce jest okreslenie
przez Organizatora liczby punktéw  wymaganych, do otrzymania bonéw rabatowych,
obowigzujgce w chwili ztozenia zaméwienia w systemie informatycznym. Wszelkie informacie i
zmiany dotyczqgce zmian nominatéw bonéw rabatowych oraz liczby punktéw niezbednych do
otrzymania danego bonu rabatowego bedq publikowane na stronie internetowej Organizatora.
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16. Organizator, zastrzega sobie prawo do zmiany, czasowego wstrzymania wydawania bonéw
rabatowych lub ich wycofania z przyczyn od siebie niezaleznych. W takim przypadku, Uczestnik
programu zostanie poinformowany o tym w punktach sprzedazy oraz na stronie internetowe;.
W przypadku ztozenia zamoéwienia na bony rabatowe, kitérej wydawanie wstrzymano lub jq
wycofano, stosuje sie procedure przywrécenia na konto Uczestnika tej samej ilosci punktow,
ktéra zostata przeznaczona na dany bon rabatowy.

§7
Realizacja bonéw rabatowych

1. Kozdy bon rabatowy posiada swéj indywidualny numer, serie, hologram, numer karty, do
ktorej zostat wydany, termin waznosci bonu oraz okreslong warto$¢ w PLN odpowiadajgcg
warto$ci rabatu.

2. Termin wazno$ci bonu rabatowego okreslony jest na kazdym bonie rabatowym i liczony jest od
daty wydania danego bonu rabatowego, ktéra widnieje na bonie rabatowym. W przypadku
akcji promocyjnych, termin waznoéci promocyjnych bonéw rabatowych okreslony jest w
osobnym Regulaminie, ktéry jest publikowany na stronie internetowej Organizatora. W
pozostatych przypadkach termin waznosci bonéw wynosi 180 dni.

Bonow rabatowych nie mozna scedowa¢ na innych Uczestnikéw.

Bony rabatowe nie podlegajg wymianie na réwnowarto$é w gotdéwce, ani zwrotowi w zamian
za punkty lub wymianie na inne nominaty bonu.

5. Realizacja przez Uczestnika waznych bonéw rabatowych odbywa sie w Punkcie sprzedazy, przy
zakupie towaréw Organizatora objetych Programem. Uczestnik po okazaniu Sprzedawcy
waznej karty i przekazaniu waznych bonéw rabatowych ma prawo do pomniejszenia swoich
naleznosci za zakup towaréw o réwnowarto$é przekazanych bonéow rabatowych w PLN. Jezeli
warto$¢ bonéw przekracza warto$¢ transakcji reszta nie jest wydawana, a bon jest traktowany
jako zrealizowany w catosci.

6. Sprzedawca sprawdza kazdy bon rabatowy pod wzgledem waznosci i zgodnosci danych
umieszczonych na bonie rabatowym, na karcie Uczestnika, w Ankiecie Rejestracyjnej oraz w
programie informatycznym.

7. Bon rabatowy musi by¢ podpisany przez Sprzedawce oraz podstemplowany pieczecig punktu
sprzedazy, ktéry uczestniczy w Programie i ktory dokonuje transakgiji sprzedazy w Programie
rozliczanej bonem rabatowym.

8. Po uptywie terminu waznosci bonu rabatowego, bon rabatowy staje sie niewazny i zostaje
automatycznie anulowany i nie moze by¢ realizowany przez Uczestnika, ktéremu zostat wydany.

9. Sprzedawca ma prawo odméwié¢ przyjecia bonu rabatowego po stwierdzeniu braku waznosci
bonu rabatowego lub innych nieprawidtowosci.

10. Uczestnik Programu moze zgtosi¢ pisemnqg reklamacje nie przyjecia bonu, w punkcie
sprzedazy, w ktérym chciat zrealizowa¢ bony rabatowe lub wysta¢ reklamacje bezposrednio na
adres Organizatora. Do reklamacji musi by¢ dotqczona kopia bonéw rabatowych oraz numer
karty, dane punktu sprzedazy i Sprzedawcy, dane Uczestnika.
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§8

Utrata statusu Uczestnika Programu
1. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia Uczestnika z Programu jezeli:

a) Uczestnik nie przestrzega postanowien Regulaminu Programu;

b) Uczestnik przekazat nieprawdziwe dane lub podat sie za inng osobe wobec
Organizatora;

c) Uczestnik nie spetnia zapiséw Regulaminu Programu, naruszyt jego zapisy i
postanowienia;

d) Uczestnik podejmuije inne dziatania, ktére zaktécajq prawidtowq realizacje Programu;

e) Uczestnik nie byt aktywny przez okres dtuzszy niz 12 miesiecy (§ 5 pkt 10).

2. Naruszenie przez Uczestnika warunkéw Regulaminu Programu, w szczegdlnosci poprzez
nieprawidtowe korzystanie z Karty, moze spowodowa¢ cofniecie czeéci lub  wszystkich
uprawnien przystugujgcych mu z tytutu udziatu w Programie.

3. W przypadku wykluczenia Uczestnika zgodnie §8 pkt. 1, Organizator jest uprawniony do
uniewaznienia wszystkich punktéw zgromadzonych na koncie Uczestnika, zgromadzonych
bonéw rabatowych i zablokowania jego konta.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do  wykluczenia nieprawidtowo zarejestrowanych
Uczestnikow w kazdym czasie, po stwierdzeniu nieprawidtowosci.

§9

Zakonczenie Programu

1. Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia lub zakonczenia Programu w kazdym czasie,
po uptywie 90 dni od daty ogtoszenia takiej informacji na stronie internetowe| Organizatora.

2. W przypadku zawieszenia lub zakoriczenia Programu Uczestnik ma prawo do wymiany
zgromadzonych punktéw na odpowiednie bony rabatowe, nie pézniej jednak niz do dnia
ogtoszonego terminu zawieszenia lub zakonczenia Programu. W sytuacji, gdy do momentu
zawieszenia lub zakonczenia programu Uczestnik nie zgtosi stosownej dyspozycji wymiany
punktéow w formie Formularza wymiany punktéw na bony rabatowe, punkty zgromadzenie na
koncie Uczestnika zostang po tym terminie anulowane.

8§10
Odpowiedzialno$¢ Organizatora Programu

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnoéci za nieprawidtowe wypetnienie przez Uczestnika
Programu Ankiety Rejestracyjnej oraz Formularza wymiany punktéw na bony rabatowe.

2. Odpowiedzialno$¢ Organizatora ograniczona jest wzgledem Uczestnika Programu do wartosci
przystugujgcego mu bonu rabatowego.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za doreczenie i terminowo$¢ doreczenia przez
poczte listow, przesytek, a takze za wszelkie inne dziatanie Poczty Polskiej lub firmy kurierskie;.
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Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci w komunikacji elektronicznej,
wynikajqce z przyczyn niezaleznych od niego, zwtaszcza z powodu wadliwego dziatania systemu
informatycznego w punkcie sprzedazy lub Organizatora Programu.

§11

Postepowanie reklamacyjne dotyczqce przebiegu Programu

Do ztozenia reklamacji uprawnionym jest wytgcznie Uczestnik, posiadajgcy aktywne konto w
Programie.

Reklamacje co do funkcjonowania Programu, w szczegélnoéci w zakresie sposobu i zasad
naliczania punktéw, wymiany punktéw na bony rabatowe oraz realizacji bonéw rabatowych w
punkcie sprzedazy mogq by¢ zgtaszane wytqcznie:

a) w formie pisemnej w Punkcie sprzedazy,
b) w formie pisemne| dostarczonej na adres Organizatora.

Reklamacja dotyczqca sposobu naliczenia punktéw w Programie moze by¢ zgtaszana, tylko po
okazaniu kopii Faktury VAT za zakup towaru Organizatora w punkcie sprzedazy.

Pisemna reklamacja powinna wplyngé¢ do siedziby Organizatora w terminie 14 dni od
momentu powstania przyczyny jej ztozenia. Po uptywie tego terminu, reklamacje nie bedg
rozpatrywane.

Pismo reklamacyjne powinno zawiera¢ imie i nazwisko Uczestnika, numer identyfikacyjny
producenta tzw. numer gospodarstwa, numer Karty Uczestnika Programu, adres punktu
sprzedazy, dane Sprzedawcy, kopie faktury VAT za zakup towaréw Organizatora wraz ze
wskazaniem doktadnego opisu i przyczyny reklamacji. Jedli reklamacja dotyczy bonéw
rabatowych do pisemnej reklamaciji nalezy dotgczy¢ dodatkowo dwustronng kopie bonéw
rabatowych .

Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od daty jej ztozenia, liczone od daty
wptywu pisma reklamacyjnego do siedziby Organizatora.

Decyzja Organizatora. w przedmiocie reklamaciji jest wigzqca i ostateczna.

Dochodzenie roszczen na drodze sqdowej moze nastqgpi¢ wylgcznie po wyczerpaniu procedury
reklamacyinej, przewidzianej niniejszym Regulaminem.

§12
Postanowienia koncowe

Organizator, zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym momencie w
czasie trwania Programu. Wszelkie zmiany bedq obowigzywaty od dnia ich ogtoszenia na
stronie internetowej Organizatora.

Uczestnik moze zrezygnowa¢ z udziatu w Programie, w kazdym czasie poprzez pisemne
o$wiadczenie o rezygnacji, ztozone w punkcie sprzedazy lub w siedzibie Organizatora. W takim
przypadku Uczestnik bedzie miat prawo do wymiany zgromadzonych punktéw na Koncie
Uczestnika i realizacji bonéw rabatowych w sposéb i na zasadach okreslonych niniejszym
Regulaminem, wytqcznie przed ztozeniem rezygnacji. Niewykorzystane punkty Uczestnika
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zostang zablokowane. W przypadku otrzymania pisemnej rezygnacji z udziatu w Programie
Organizator niezwlocznie zablokuje konto Uczestnika w Programie.

3. Wszelkie tresci zawarte w materiatach reklamowo-promocyjnych Programu majg charakter
informacyjny. Moc prawngq posiadaijq jedynie postanowienia zawarte w Regulaminie Programu.

4. Zmiany wartoéci przyznawanych punktéw, towaréw, Organizatora, punktow sprzedazy,
sprzedawcow  uczestniczgeych w Programie nie uznaje sie za zmiane Regulaminu.

Program obowigzuje przez czas nieokreslony.
Niniejszy regulamin poddany jest wta$ciwosci prawa polskiego,

7. Regulamin dostepny bedzie w punktach sprzedazy, w siedzibie Organizatora oraz w wers;ji
elektronicznej na stronie internetowej Organizatora. Na pisemne zgdanie Uczestnika
programu, Organizator zobowiqzuje sie do przestania Regulaminu mailem lub drogq
pocztowq.

8. W kwestiach nieuregulowanych treéciq niniejszego Regulaminu, majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z Programem bedq rozstrzygane przez
sqd witasciwy dla siedziby Organizatora.
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